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ACTA N° 229 

FECHA:  Fusagasugá, 30 de agosto del 2023. 

HORA:  10:00am. 

LUGAR:  Sala administrativa caminos de vida. 

TEMA:  Subsanación Visita Asistencia Técnica 8 de agosto 2023. 

 

ASISTENTES: Planilla de asistencia. 

 

ORDEN DEL DÍA: 

 

1. Verificación de acta asistencia técnica N°291 del 8 de agosto del 2023. 

2. Revisión cumplimiento de subsanaciones. 

3. Elaboración de Acta de Subsanación 30 agosto de 2023. 

 

DESARROLLO: 

 

1. En la oficina de coordinación se reunieron los profesionales Rut Stela Marín 

(Gerontóloga), Leonard Alberto García (Técnico Ambiental) y Raúl Armando Martínez 

(coordinador), con el fin de revisar el acta de acompañamiento N°291 del 8 de agosto del 

2023 realizada por los profesionales Yeison Gómez y Stephanie Lascarro de manera 

presencial en la unidad operativa Caminos de vida - Chinauta. 

En esta acta se contempla el seguimiento y verificación de varios componentes del servicio, 

una vez finalizado el recorrido del centro el día de la visita se solicitaron algunos ajustes de 

los cuales varios fueron subsanados ese mismo día y otros quedaron para ser realizados 
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durante el mes de agosto, es decir, el día 31, asi mismo se realizaron sugerencias para 

fortalecer varios procesos en la prestación del servicio mismos que se socializaron con el 

equipo interdisciplinario a fin de implementar estas sugerencias, en ese mismo orden de ideas 

durante el mes de agosto se han realizado las diferentes subsanaciones.  

2. Una vez revisada el acta de asistencia técnica se procedió a verificar el cumplimiento de 

las respectivas obligaciones a subsanar por componente de la siguiente manera: 

COMPONENTE DE NUTRICION: 

Se solicito ajustar formatos de recibo de alimentos, entrada y salida de alimentos, preparación de 

alimentos, estos fueron ajustados y se acataron las sugerencias y recomendaciones, estos 

formatos serán verificados por la supervicion en el informe de gestión del mes de agosto 2023. 

(ver formatos) 

Asi mismo se proyectará en las próximas capacitaciones o sensibilizaciones temas de anexo 

técnico, formatos e instructivos del servicio que impliquen áreas como auxiliares de enfermería, 

servicio de alimentación, profesionales y técnicos. (Ver cronograma) 

COMPONENTE DE SALUD: 

En este componente se realizaron los ajustes de formatos kardez diligenciado a lapicero, en 

cuanto al formato de registro de actividades diarios la revisión se hace de manera rutinaria por 

parte de la jefe de enfermería en la cual se revisan y se solicitan ajustes al criterio de la profesional 

y que cumplan con los seguimientos de la normatividad y la sdis, en relación al formato de perfil 

epidemiológico este fue socializado por la asistencia técnica el día 29 de agosto de 2023 y se 

está diligenciando el formato en un DRIVE para ser enviado el día 31 de agosto de 2023 a la sdis. 

(Kardex, captura de pantalla perfil epidemiológico)  
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En el área de almacenamiento de medicamentos se realizó el ajuste del anclaje del guardián 

quedando sujeto a la pared. (ver foto) 
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Se coloco señalética de riesgo eléctrico cerca de los extractores y computador de enfermería (ver 

foto) 

  

Se realizó cambio de la caneca roja para disposición final del blíster de medicamentos (ver foto) 
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Se realizó cambios de infografía de lavados de manos según la OMS en los lavamos del centro. 

(ver foto). 

 

 

 

 

 

 

                     

 

COMPONENTE DE AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS: 

Plan de mantenimiento correctivo: 

*Anclar y ubicar debidamente los guardianes que hay en medicamentos 
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*Arreglo locativo pared en zona de farmacia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* Ajustar canecas de residuos de blíster  
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*Quitar el riesgo eléctrico en la conexión de extractor de farmacia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Corregir el riesgo eléctrico en el área de computador de enfermería. 
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*Corregir fuga de agua calentador unidad 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Cambiar las cintas adhesivas de todos los baños. 
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*Ajustar rejilla en baño habitación 9, Unidad 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Anclar bala de oxígeno, en cabaña 4. 
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*Cambio sifón unidad 4 y ajustar suich de la luz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Ajustar y cablear riesgo eléctrico ducha habitación 5. 
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*Colocar cortina habitación 5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Cambiar interruptor habitación 6. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                     

 



 
FOR-GD-002 

Página 12 de 24 

 
 

*Terminar remates habitacion15. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Cambiar ducha unidad 14. 
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*Corregir riesgo eléctrico ducha apartamento 20. 

Este baño quedo suspendido teniendo en cuenta que el área se adecuo como bodega de 

insumos. 

 

*Ajustar adecuadamente cerramiento de obra. 
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*Terminar resane en cocina. 

 

 

*Cambiar empaque en zona de cocina integral. 
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*Canecas de baños sin bolsa conforme al color de la caneca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* Instalación de señales de rutas de evacuación. 
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*Ajuste de resane de conexión hidráulica de lavamanos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Colocar cortinas faltantes en duchas. 
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*Ajuste de lavamanos caído hacia adelante por falta de correcto anclaje. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

*Cambio de dispensador de jabón de cuerpo en apartamento. 
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*Cambio de baldosa en área fría de cocina. 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Cambio de silicona en 2 lavaplatos  

  

Revisión y orientación protocolos de seguridad: 

Se realizaron los ajustes a los protocolos de seguridad teniendo en cuenta las orientaciones 

dadas y estos fueron enviados a los correos de los profesionales de asistencia técnica de la sdis 

para su respectiva revisión y aprobación.  
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Acompañamiento elaboración plan de emergencias y contingencias: 

En relación con el plan de emergencias y contingencias una vez recibida la asistencia técnica se 

procedió a realizar los respectivos ajustes, el PEC ajustado fue enviado al profesional Yeison 

Gómez para su revisión y aprobación el día 25 de agosto del 2023, a la fecha no se ha recibido 

respuesta, por lo tanto está pendiente los siguientes procesos como socializar el pec, implementar 

el pec, para el simulacro el centro caminos de vida participará en el que se realizará a nivel  

nacional en el mes de octubre 2023.  
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Acompañamiento funcionamiento efectivo sistema de llamado continuo: 

El día de la visita los auxiliares de enfermería se encontraban realizando la asistencia en el 

comedor por tal motivo la persona que se encontraba cerca del panel de timbres era la jefe de 

enfermería quien atendió al llamado, sin embargo atendiendo la solicitud de la asistencia técnica 

se programo capacitación con el personal de auxiliares de enfermería para el 31 de agosto de 

2023 para sensibilizarlos sobre la importancia de permanecer disponibles en el área del panel de 

timbres para acudir al llamado cuando se requiera. 

Acompañamiento expedición concepto de bomberos: 

Para el día 1 de septiembre se realizará radicación de solicitud de visita ante el cuerpo de 

voluntarios de bomberos de Fusagasuga. 

Acompañamiento revisión y orientación del plan de saneamiento: 

 Se realizo el ajuste del plan de saneamiento básico y se envió para revisión y aprobación al 

correo del profesional Yeison Gómez el día 25 de agosto del 2023, se terminaron de completar 

los formatos del mes de julio 2023, queda pendiente la socialización del plan de saneamiento con 
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talento humano una vez este aprobado por el profesional Yeison Gómez. (ver formatos y 

documentos de lavado de tanques y fumigación) 

Asistencias adicionales en ambientes adecuados y seguros: 

Ese mismo día se realizó la limpieza de telarañas en ventanas y el cambio de las cobijas con olor 

a urea, asi mismo se retiraron los dispensadores de gel antibacterial (ver foto) 

 

 

 

     

 

 

 

  .                                                         
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COMPONENETE ATENCION HUMANA: 

Matriz de caracterización: 

Todos los ajustes fueron realizados ese mismo día por la trabajadora social con la supervisión y 

orientación del profesional Yeison Gómez. 

Plan de atención institucional: 

Se realizo aprobación del pai el 17 de agosto del 2023.(ver acta) 

Pacto de convivencia: 

Se acoge la solicitud de la asistencia técnica por lo tanto para el mes de septiembre 2023 la 

reunión trimestral se ajustará al formato solicitado. (ver foto) 
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COMPONENETE ATENCION HUMANA: 

Aplicación encuestas de percepción. 

Según la encuesta que les aplicaron a 2 personas mayores de las 90 que residen en el centro 

manifestaron que: 

• Escasos baños para hombres y mujeres, ante esta inconformidad se informa que el centro 

cuenta 24 baños para uso de los participantes. 

• Pocos profesionales para la atención, ante esta situación el centro cuenta con los 

profesionales que por estructura de costos esta aprobado el convenio 9707-2021. 

• No socializan con las personas mayores porque algunas tienen comportamientos 

psiquiátricos, ante esta novedad se refiere que los diagnósticos médicos son de carácter 

reservado y no deben ser puestos en conocimientos de las otras personas mayores en 

todo momento se debe guardar la reserva de la información. 

• Se debe reforzar el uso del buzón de sugerencias, la profesional de psicología de manera 

semanal antes de la apertura o después de la apertura del buzón de sugerencias se 

realiza sensibilización a las personas mayores uso de esta herramienta de participación 

ciudadana. (ver acta apertura de buzón pendiente por firmar)   

• Quisieran tener una almohada más alta, ese mismo día de la visita se realizó el cambio 

de almohadas a quienes lo solicitaron. (ver foto) 
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• Han visto algunos mayores ser abusivos en el trato con las mujeres. En relación con esta 

inconformidad la única referencia que se tiene en cuanto a quejas son las relacionadas 

con el señor Hernán Vargas, sin embargo, es una persona mayor que no acata directrices 

y es un caso conocido ampliamente por asistencia técnica y supervicion, de resto n o se 

tiene referencia de mas casos. 

3. ELABORACION DEL ACTA DE SUBSANACION. 

Luego de recoger todas las evidencias fotográficas se procede a realizar la respectiva acta 

de subsanación. 

 

Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Realizar las actividades que están 

programadas posterior a la realización de 

esta acta. 

coordinador 

Según cronograma y 

aprobación de pec y 

psb. 

 

CONVOCATORIA. Se propone una nueva verificación para el mes de septiembre. 

 

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

Olga Lucia Rojas Ruiz  Rep Legal  cc. caminos de vida   

Raul Martinez Moreno  coordinador  Cc caminos de vida   

       

Anexos: Carpeta digital “Documentos subsanación visita 8 de agosto 2023” 

Elaboró: Raúl Armando Martínez Moreno        

             

         


